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AZABU SAUNA TENQOO 様

24時間営業の個室サウナ施設。
麻布十番駅から徒歩5分圏内の好立地で、SNS活用で
開業初月の来客数は500組超と大繁盛。 

運営：株式会社ジャパンパワーサプライ
所在：東京都港区麻布十番1-8-2 タカマビル2階
開業：2023年
URL ：https://azabu-tenqoo.jp/

癒やしの空間、完全プライベートサウナ「AZABU SAUNA TENQOO」
最先端のシステムで非対面非接触にて入室利用できる、フィンランド式ロウリュサウナ。
それぞれに異なるこだわりの7つのお部屋が楽しめます。

素敵なひとときを更にくつろいでいただけるように「法人向け4K液晶レグザ」をご採用いただきました。 
大画面の4K液晶とレグザエンジンで高画質、レグザパワーオーディオで高音質、多機能モデルでネット動画もお楽しみいただけます。
お客様へのご利用案内やワンポイントアドバイスなどを非対面非接触でおこなうために、レグザ純正のインフォメーションシステム
「ルーム コンシェルジュ®」もあわせてご導入いただきました。

導入商品

法人向け4K液晶レグザ 「55C350X(B)」 ×2台 「50C350X(B)」 ×5台 安心のメーカー3年保証

クラウド型ホテル客室インフォメーションサービス 「ルーム コンシェルジュ®」

※テレビ画面の表示はイメージです

https://azabu-tenqoo.jp/
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神奈川県川崎市幸区鹿島田1-1-2

法人向け商品の情報はこちらからご覧ください。
https://www.regza.com/b2b

お問い合わせは下記窓口からお願いいたします。
https://www.regza.com/b2b/support#contact

お問い合わせ商品情報

導入効果と反響

大画面の「4K液晶レグザ(テレビ)」を各部屋に設置し、テレビやネット動画をお楽しみいただける空間が完成しました。
ネット動画ご利用時のログイン情報などはテレビの電源OFFと共に自動消去する事で個人情報保護対策もバッチリ！
ガラス張りのサウナ室のスピーカとレグザの音声が繋がっているので、映像コンテンツや音楽を楽しみながらサウナでくつろげます。
「ルーム コンシェルジュ®」により、レグザの画面表示と純正リモコンの操作で施設のご利用案内やワンポイントアドバイスをおこなう
ことができ、非対面非接触での対応環境が整いました。

お客様からは、大画面で画質も良く、サウナや水風呂に入りながらテレビを楽しめると好評です。
ネット動画のログイン情報も自動消去されるため、安心してご利用いただけております。
「ルーム コンシェルジュ®」による各種ご案内も、非対面非接触のコンセプトを実現でき、満足しています。

導入経緯
個室サウナという形からお部屋でプライベートな時間を過ごしていただくために、テレビを活用したコンテンツは効果的だと考えました。
長時間のご利用では、ネット動画(動画配信サービス)を楽しめる環境整備が必要でした。
また、施設のご案内やサウナの入り方、アロマの使い方などのワンポイントアドバイスなどができる「何か」が必要でした。

導入前の課題
・ネット動画ご利用時のログイン情報など、個人情報保護対策をどうするか…。
・非対面非接触とお客様への各種ご利用案内やアドバイスなどの方法、両立をどうするか…。

課題の解決と選定ポイント
・「レグザ」なら、ネット動画利用時のログイン情報や閲覧履歴などをテレビの電源OFFと共に自動消去できる。
・「ルーム コンシェルジュ®」ならテレビの画面と純正リモコンの操作で、ご利用案内やワンポイントアドバイスがセルフ(非対面
非接触)でできる。 更に外国人利用客の対応として多言語に対応しているのもポイントでした。

法人向けレグザ C350X(B)シリーズ https://www.regza.com/b2b/products/tv/c350x-b
クラウド型ホテル客室インフォメーションサービス ルーム コンシェルジュ® https://www.regza.com/b2b/purpose/hotel-tv#cloud
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